
  für elektromechanische Geräte

Unser Kunde ist ein seit 25 Jahren bestens etabliertes Vorarlberger Unternehmen mit Schweizerischem Mutter-

haus,  das von Innovation, Präzision, Qualität, Zuverlässigkeit und Nachhaltigkeit sowie von einem professionellen 

Kundenservice geprägt ist.  Im Zuge des Wachstums wird die Servicezentrale Österreich um eine neu geschaffene 

Stelle erweitert.  Dazu suchen wir Sie als einsatzfreudigen

Inhouse - Kundendiensttechniker   (m/w)   

Ihre Hauptaufgabe liegt in der Durchführung von Reparatur- und Servicearbeiten an elektromechanischen 

Geräten zur höchsten Zufriedenheit der Kunden. Bei der Durchführung von Fehleranalysen, der Fehlerbehebung 

und Störungsbeseitigung werden Sie von einer modernen Diagnosesoftware unterstützt. Darüber hinaus beraten 

Sie die Kunden in Servicefragen, nehmen Schulungen und Instruktionen der Servicepartner vor und die Stellver-

tretung des Kundendienstleiters wahr. 

Ihr technisches Verständnis, idealerweise verbunden mit einem Elektroberuf sowie Ihre kundenorientierte 

Arbeitsweise können Sie hier bestens einbringen. Im Umgang mit Word, Excel und Outlook sind Sie vertraut. 

Persönlich zeichnen Sie sich durch eine hohe Serviceorientierung, Gewissenhaftigkeit und Flexibilität aus. Für 

punktuelle Besuche der Servicepartner ist eine geringe Reisetätigkeit innerhalb von Österreich erforderlich. 

Es erwarten Sie interessante und vielseitige Aufgaben in einem wirtschaftlich stabilen Unternehmen mit 

modernen Arbeitsplätzen in zentraler Lage. In Ihren Aufgaben werden Sie gründlich eingeschult und 

weiterentwickelt, wobei die Möglichkeit zur Übernahme der Leitung des Kundendienstes geboten wird. Für diese 

Stelle wird ein weit über dem Kollektivlohn liegendes, attraktives Gehalt geboten. InteressentenInnen sind 

eingeladen, sich bei Herrn Sojer via E-Mail unter a.sojer@as-beratung.at zu bewerben.  
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